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TUTORIAL

Encender y apagar tarjetas / bloqueos

Aprende a dar de baja la tarjeta en caso de robo o extravio. Vuelve a activarla
si la encuentras.

Puedes verlo también en:
www.cajasurcontigo.es/apagar-encender-tarjetas

Puedes realizar esta operacion en los siguientes canales:
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1 Si has perdido de vista la tarjeta entra en el apartado de tarjetas y apagala temporalmente hasta que la
encuentres.

English Ofic

Resumen Cusnlas Inversiones Mercados Prési

cajasur®

______ El
Nimero Tipo / Alias Saldo dispuesto
o - D — tarjeta visa oro dual
tarjeta telepeaje via t -
tarjeta telepeaje via t -
visa dual -
pulsera contactless dualicrédito -
Modalidad pago Aplazamiento compras - Flexibuy Tarjeta virtual
® Bloqueos Traspaso de cuenta a tarjeta Autorizacion compra online
Duplicado Traspaso de tarjeta a cuenta Tarjeta regalo
Limites de crédito Cuenta vinculada
Configuracion de limites y usos Cambio c
® Apagar/Encender Blogueo definitive
Apagar/Encender Paso: 1

Puedes bloguear tu tarjeta temporalmente y volver a activarla en cualguier memento.

Datos de la operacion

Estado de la tarjeta Encendida APAGAR

2 Y si definitivamente no la encuentras bloquéala y pide un duplicado. En un par de dias la tendras en casa.
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Nimero Tipo / Alias

Saldo dispuesto
tarjeta visa oro dual
tarjeta telepesje via t

tarjeta telepeaje via t -
visa dual -
pulsera contaciless dualicrédito -
Modalidad pago Aplazamiente compras - Flexibuy Tarjeta virtual
# Blogueos Traspaso de cuenta a tarjeta Autorizacién compra online
Duplicado Traspaso de tarjeta a cuenta Tarjeta regalo

Limites de crédiio
Configuracion de limites y usos

Apagar/Encender

Bloqueo definitivo

Cuenta vinculada

sticker

+ Bloqueo definitivo

Paso: 1

Atencion_La tarjeta dejard de estar operativa. Puedes solicitar un duplicado en este momento o en una oficina
cuando desees.

Datos de la operacion

Motivo de tu peticion Extravio

Robo

¢Necesitas un duplicado?  gj No
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Si has perdido de vista la tarjeta y no la encuentras desde el menu de tarjetas también podras apagar y en-
cender tarjetas. Pulsa «kMas». A continuacién, pulsa en «Bloqueos y limites».
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RESUMEN
Mi gestoria
L]
Cuentas

cuenta ahorro

BLOQUEOS Y LIMITES
APAGAR / ENCENDER
Apagar y encender 5
Apaga tu tarjeta y enciéndela cuande lo necesite quesr tu tarjsta temporsimente y
ualquier momento
Bloqueo d
Para caso travi - g
Tarjeta
Configuracion de limites y usos
ciones de uso de tu tarjeta (pago mévil, pago >
Limite de crédito
Modifica tu limite de
cuenta ahorro
Mas cuentas t
Tarjetas
tarjeta visa débito

Estado de la tarjeta

Encendida
Prevision/Pension
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APAGAR / ENCENDER
Tarjeta

apagada. Puec
rla ando lo ni
Estado de la tarjeta

Apagada
Encender

Y si definitivamente no la encuentras bloquéala y pide un duplicado. En un par de dias la tendras en casa.
BLOQUEO DEFINITIVO
Tarjeta

Extravio
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Robo

BLOQUEO DEFINITIVO
Tarjeta

tarjeta visa débito
Extravio ®
Robo
La tarjeta dejara de estar
Puedes solicitar un duplicads 1 este
momento o en una oficina cuando
desees.

La tarjeta
iNecesitas un duplicado?

jara de estar

erativa

l L o en este
nomento o en una oficina cuando
Continuar

iNecesitas un duplicado?

Entrega en oficina

Selecciona domicilio




